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COMUNICATO STAMPA N. 49/2017 
 
CANCELLAZIONE VOLO EASYJET MALTA-MALPENSA DI SABATO SERA: ENAC MONITORA 

SITUAZIONE RIPROTEZIONE PASSEGGERI 
 
Con riferimento alla cancellazione del volo EasyJet da Malta a Milano Malpensa, con 
partenza prevista nella serata di ieri, 22 luglio, che ha lasciato a terra circa 200 passeggeri 
tra cui numerosi minorenni, l'ENAC ha avviato delle verifiche sul rispetto del regolamento 
comunitario di tutela dei passeggeri in caso di cancellazione dei voli, anche in termini di 
informazioni e di assistenza. 
 
La compagnia aerea ha fatto sapere che rispetterà quanto previsto dal Regolamento 
Comunitario numero 261 del 2004 in merito ai rimborsi e agli indennizzi anche se, tenuto 
conto del picco di traffico estivo e del load factor dei voli, la riprotezione con voli EasyJet non 
potrà essere effettuata nell’immediato, ma i passeggeri dovranno attendere qualche giorno. 
 
L'ENAC continuerà, anche nei prossimi giorni, il monitoraggio sulle pratiche di riprotezione 
dei passeggeri coinvolti, affinché venga effettivamente assicurato dalla compagnia aerea 
EasyJet quanto previsto dal regolamento di riferimento. 
 
 
Roma, 23 luglio 2017  
 
 
Per informazioni: Funzione Organizzativa Contatti con la Stampa 
Tel. 06 44596204 - E mail l.rosati@enac.gov.it, ufficiostampa@enac.gov.it  

mailto:l.rosati@enac.gov.it
mailto:ufficiostampa@enac.gov.it

